
個人情報を次のような目的に利用させていただきます。

整骨院内で、患者様への施術を提供するために利用

「初めて受診されるときには」

・カウンセリングシートによる聴き取りや保険証を提供していただくことにより、施術録などを作成しま

す。

「サービスの提供では」

・各種検査、判断、施術計画（説明と同意）の提供、生活指導などを行います。

・予防・施術・機能回復などを行います。

・患者さんとの連絡手段の一つとして「LINE」アプリを使用することがあります。

「患者さんに関わる整骨院管理・運営業務では」

・施術費の清算を行います。

・安全のために必要な報告を関係団体などへ行います。

整骨院外へ、患者さんの情報を提供することによる利用

「患者さんに提供する整骨院サービスのうち」

・他の病院、診療所、整骨院、介護支援事業者などと連携をとります。

・他の病院、診療所、整骨院などからの照会へ回答します。

・施術をするにあたり、他の医師、柔道整復師などの医療従事者に助言を求めます。

・家族の方などへ症状、施術計画、施術後の予測、生活指導など説明します。

・口頭等で患者さんから同意が得られた場合のみ、症状等をSNSで投稿させていただきます。

・口頭等で患者さんから同意が得られた場合のみ、各サイトにアンケートを掲載させていただきます。

「事務作業のうち」

・整骨院内で作成した療養費請求書などを審査支払機関や所属会に提出し、療養費の請求を行います。

・審査支払機関又は保険者からの照会へ回答します。

・施術者賠償責任保険などに関わる施術に関する専門団体、保険会社などへ相談又は提出などを行います。

整骨院施術の質を向上させるために利用

「整骨院内での管理・運営業務のうち」

・サービス向上や業務改善のための基本資料として活用します。

・院内でのスタッフ研修会で症例研究などを行います。

・整骨院の臨床研修、整骨院の臨床実験などへ協力します。


